JAK ZMIENIAŁO SIĘ DZIEŁO?
1999 – SKROMNE POCZĄTKI
Zaczęło się niepozornie – od dwóch baraków w kapucyńskim ogrodzie przy ul. Loretańskiej 11 w Krakowie, gdzie osoby bezdomne mogły otrzymać żywność i wziąć prysznic.

2004 – ROSNĄCA SKALA POMOCY
Do Dzieła zaczęło się zgłaszać coraz więcej potrzebujących, a przy tym coraz więcej osób, 
które chciały nieść pomoc ubogim. W 2004 roku Dzieło uzyskało status organizacji pożytku publicznego.


2010 – OTWARCIE PIERWSZEGO CENTRUM DZIEŁA
Na miejscu baraków przy ul. Loretańskiej wybudowano profesjonalne Centrum Dzieła. Odtąd osoby bezdomne mogą korzystać w nim z pomocy pracowników socjalnych, psychoterapeutów oraz lekarza psychiatry, a także zasięgnąć porady duchowej u posługujących w Dziele braci kapucynów.

2012 – START PROGRAMU MIESZKANIOWEGO 
Otwarto drzwi pierwszych mieszkań wspieranych dla kobiet i rodzin doświadczających bezdomności. Był to początek programu mieszkaniowego Dzieła, który trwa do dziś i obecnie jest realizowany w 12 tego typu lokalach. 

2013 – OTWARCIE DRUGIEGO CENTRUM DZIEŁA
Otwarty przy ul. Smoleńsk 4 wielopoziomowy budynek daje możliwość świadczenia pomocy doraźnej i zawodowej. Te formy wsparcia są uzupełnieniem pomocy udzielanej 
przy ul. Loretańskiej 11. Na Smoleńsk 4 osoby bezdomne mogą zjeść śniadanie, skorzystać 
z łaźni, pralni czy garderoby, a także uzyskać wsparcie w znalezieniu i utrzymaniu pracy. Mają także możliwość otrzymania pomocy medycznej w przychodni Stowarzyszenia „Lekarze Nadziei” czy zjedzenia ciepłego posiłku w prowadzonej przez siostry felicjanki Kuchni Społecznej im. S. Samueli.

2020 – POCZĄTEK PROGRAMU „NAJPIERW MIESZKANIE”
W Dziele zostało uruchomione pierwsze mieszkanie prowadzone metodą „Najpierw Mieszkanie” (ang. „Housing First”), w której wsparcie osoby bezdomnej rozpoczyna się 
od otrzymania przez nią kluczy do lokalu Dzieła. 
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[bookmark: _GoBack]2024 – DZIEŁO DZIŚ  
Po 20 latach funkcjonowania Dzieło jest miejscem, w którym rocznie pomoc otrzymuje ponad półtora tysiąca osób bezdomnych. Dziennie najuboższym wydawanych jest tu blisko 320 bułek, tygodniowo przez Dziełową pralnię przechodzi 288 kg odzieży osób bezdomnych, 
a w mieszkaniach Dzieła przebywa kilkudziesięciu lokatorów. Dzieło jest dla osób bezdomnych bezpiecznym schronieniem, w którym mogą otrzymać wsparcie podstawowe, zawodowe, specjalistyczne i mieszkaniowe.
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