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+~Wody uczy pragnienie” — pisata w jednym z wierszy Emily Dickinson, amerykanska poetka zyjaca w XIX
wieku. Te jej szczeg6lng teorie poznania mozemy odnie$¢ do kwestii pracy — a wiec to, czym jest praca,
rozumie bardziej bezrobotny niz ten, kto pracuje. Czy tak nie jest? Czy dotykam istoty pracy, méwiac
o zakresie obowiazkéw, godzinach pracy, wynagrodzeniu...??? Spustoszenie w sercu cztowieka, ktéry
jest dlugotrwale pozbawiony pracy, dowodzi, ze praca to co$ wiecej niz sposéb na zdobywanie srodkéow
do zycia..., to poczucie godnosci, wartosci jako osoby, uczestnictwa, podmiotowosci - jestem potrzebny,

wyrazam sie przez dzieta swoich rak czy intelektu, obojetnie, w jaki ,projekt” jestem zaangazowany.

Dzieki pracy nie tyle zmienia sie sytuacja materialna osoby, ile zmienia sie cztowiek, staje sie cztowiek... Fascynujgcym
doswiadczeniem jest mie¢ udziat w tym wydarzeniu. Rozumieja to najlepiej ci, ktdrzy na co dzien aktywizuja zawodowo
osoby diugotrwale bezrobotne, podobnie jak i pracodawcy, ktérzy nie bali sie ich zatrudni¢. Nam samym réwniez pozwa-
la to uzmystowic sobie, jak wiele otrzymujemy - pracujac...

o. Henryk Cisowski

Praca jest dobrem cztowieka — dobrem jego cztowieczeristwa — przez prace bowiem cztowiek nie tylko prze-
ksztatfca przyrode, dostosowuje jq do swoich potrzeb, ale takze urzeczywistnia siebie jako cztowieka, a takze
poniekqd bardziej ,staje sie cztowiekiem”,

Jan Pawet Il, Encyklika Laborem Exercens

Wzialby sie do pracy...

...te stowa czesto cisng sie nausta
na widok oséb bezdomnych przesia-
dujacych naparkowych tawkach czy
na dworcach. | pewnie gdyby podjecie
pracy byto w bezdomnosci rzecza ta-
twa, wiekszos¢ oséb bez domu prace
by miata. Niestety rzeczywistos¢ nie
jest taka prosta... Bo jak mysle¢ o pracy,
kiedy doskwiera gtdd, brak dachu nad
gtowa, a komputer z dostepem do In-
ternetu, dajacy mozliwo$¢ sprawdzenia
biezacych ofert pracy, to czesto szczyt
marzen... Do tego dochodzi lek: ,A co
bedzie, jesli w miejscu pracy dowiedza
sie, ze jestem bezdomny?” - obawa
przed kolejnym w zyciu odrzuceniem
czesto wrecz nakazuje trwacé w bier-
nosci. Takie wtasnie osoby — niepewne
siebie, bez dokumentéw aplikacyjnych,
a co gorsza bez statego schronienia -
trafiajg do dziatu aktywizacji zawodo-
wej Dzieta Pomocy $w. Ojca Pio. Wtasnie

tu - na drugim pietrze Centrum przy ul.
Smolensk w Krakowie - rozpoczyna sie
ich zawodowa droga.

Zespot aktywizacji zawodowej funk-
cjonuje w Dziele juz od kilku lat. Tworzg
go doradcy i trenerzy zatrudnienia.
- Towarzyszymy osobom bezdomnym
na kazdym z etapdéw ich zawodowej
drogi — od przygotowania dokumentéw
aplikacyjnych po pomoc w pokonywaniu
trudnosci pojawiajqcych sie juz po pod-
jeciu pracy — méwi Izabela Plur, kierow-
nik zespotu. Pierwszym sukcesem jest
to, ze osoba bezdomna pomimo swojej
sytuacji zyciowej chce podjaé prace.
Najczesciej zgtasza sie wtedy do dzieto-
wego Punktu Poszukiwania Pracy. — Jest
to pierwsze miejsce spotkania. W Punkcie
osoby bezdomne mogq skorzysta¢ z sa-
modzielnych stanowisk komputerowych,
by przejrze¢ najswiezsze oferty pracy, czy
zadzwonic¢ do pracodawcy - funkcjonuje

tu specjalny kqcik telefoniczny — opowia-
da Kamila Dyszynska, doradca zawo-
dowy. Punkt Poszukiwania Pracy jest
takze czesto miejscem motywowania
do podjecia dalszych krokéw, takich jak
umoéwienie sie na konsultacje z dorad-
ca zawodowym. - Spotkania w ramach
indywidualnych konsultacji dajq moZli-
Wos¢ szczerego porozmawiania z osobq
bezdomnq. Zaczynamy od wspdlnego
okreslenia jej mocnych stron i umiejet-
nosci zawodowych, potem zaznajamiam

jg zwymogami pracodawcéw. Na kolej- P



nych spotkaniach przygotowujemy do-
kumenty aplikacyjne, ktére wspdlnie wy-
sytamy w odpowiedzi na wybrane oferty
pracy. Gdy sie uda i pracodawca zaprosi
na spotkanie, przygotowujemy sie do roz-
mowy kwalifikacyjnej; bywa, ze w dniu
rozmowy towarzyszymy osobie bezdom-
nej — opowiada Natalia N6zka, doradca
zawodowy. Natym jednak rola pra-
cownikéw Dziefa sie nie konczy, wrecz
przeciwnie — wkracza w najwazniejszy
moment. Podjecie pracy przez osobe
bezdomna wigze sie bowiem z koniecz-
noscig wsparcia na wielu polach, takich
jak zakup biletu MPK, umozliwiajacego
dojazd do pracy, zaopatrzenie w odziez
zdzielowej garderoby czy kosmetyki
pomagajace zadbald o wizerunek. Nie
mniej wazne jest wtedy wsparcie psy-
chiczne, bo pierwszy miesigc w nowym
$rodowisku jest szczegdlnie trudny.
Czasem jednak nim zawodowa ma-
china podjdzie w ruch, majac na wzgle-
dzie dobro osoby bezdomnej, trzeba
delikatnie ostudzi¢ jej zapat. — Pomoc
znaszej strony jest tez wtedy, kiedy roz-
mawiamy zdrugim cztowiekiem, prze-

konujqc go, ze moment zycia, w ktérym
sie znajduje, nie jest dobrym czasem
na podjecie zatrudnienia, bo jest wiele
innych, wazniejszych kwestii, nad ktory-
mi trzeba popracowac. Trudno bowiem
utrzymac prace, nie majqc bezpiecznego
schronienia, spigc na tawce czy na dwor-
cu, majqc problemy zdrowotne, finanso-
we czy prawne — wyjasnia lzabela Plur.
W takich sytuacjach doradcy zawodowi
~uruchamiaja” swych dzietowych kole-
gow - pracownikéw socjalnych, praw-
nikdw czy psychoterapeutéw. W mysl
powiedzenia ,razem tatwiej” wspolny-
mi sitami udaje sie poprawi¢ sytuacje
osoby bezdomnej, tak by podejmujac
prace, miata zaplecze (schronienie, po-
moc lekarska czy zywnosciowa) zwiek-
szajace szanse na jej utrzymanie.
Podjecie pracy to w bezdomno-
sci kluczowy moment, bedacy czesto
punktem zwrotnym, odmieniajacym
zycie nalepsze. — Po kilku miesigcach
pracy staje przede mnq pewny siebie
cztowiek, dobrze ubrany, ktéry ma wta-
sny kgt, umowe o prace, stabilne wyna-
grodzenie i zaczyna od pracy oczekiwac
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czegos wiecej niz zabezpieczenia bytu.
Marzy olepszym stanowisku, moze
zZmianie pracy, podjeciu dalszej nauki,
rozpoczeciu studiow... Wtedy wiem, ze
jest to moment pozegnania - radosne-
go pozegnania, bo to czas, aby osoba
bez domu poszta dalej wtasnq droggq, juz
bez tak troskliwej pomocy Dzieta, bo jest
na to catkowicie gotowa - moéwi Monika
Stelmach, doradca zawodowy.

Nie bytoby dobrych miejsc pracy bez uczciwych i rzetelnych pra-
codawcow. Wielu z nich swoim zawodowym sukcesem postano-
wito podzieli¢ sie z najubozszymi... bo wspiera¢ mozna na rézne
sposoby - finansowo, rzeczowo, wolontaryjnie, a takze zatrud-
niajac osoby bezdomne! Ponizej prezentujemy kilku niezwyktych
pracodawcéw zwigzanych z Dzietem Pomocy $w. Ojca Pio.

SABRE POLSKA

Otym, ze pracowac fizycznie potra-
fia rébwnie dobrze jak umystowo, stale
przekonuja nas pracownicy firmy Sabre
Polska, ktérzy przynajmniej raz w roku
wstaja zza biurek, by wspomoéc Dzieto
w ramach wolontariatu pracowniczego
Give Time Together. Grupie kilkudziesie-

ciu informatykéw niestraszne sortowanie
odziezy dla os6b bezdomnych czy praca
w gospodarstwie rolnym, ktére remon-
tujemy, by mogto stuzy¢ najubozszym.
— Zroku na rok rosnie liczba 0s6b zaanga-
zowanych w pomoc Dzietu z ramienia na-
szej firmy. W minionym roku wystawiliSmy
4 grupy, fqcznie ponad 50 oséb. Ich rados¢
i satysfakcja wynikajgce z mozliwosci ode-
rwania sie od codziennej pracy, by w ak-
tywny sposéb pomdc drugiemu cztowieko-
wi, sq dla mnie za kazdym razem wielkim
zbudowaniem izachetq — méwi Michat
Dyrda, Project Manager, jeden z koordy-
natoréw wolontariatu pracowniczego
Give Time Together w Sabre Polska.

KROS Sp. z o.0.

Krakéw od ltownicy w wojewddztwie
pomorskim, gdzie swa siedzibe ma
firma KROS, dzieli ponad 600 km. Jed-
nak pan lIreneusz Labuda, witasciciel
firmy, dobrze wie, ze odlegtos¢ w nie-

sieniu pomocy nie ma znaczenia...
- O krakowskim Dziele Pomocy sw. Ojca
Pio ustyszatem ponad dwa lata temu
w jednym zprograméw telewizyjnych.
Od tego momentu comiesiecznie wspie-
ram Dzieto finansowo i rzeczowo — moja
firma produkuje i konfekcjonuje towary
spozywcze. Pomoc firmy KROS zasila
dzietowa kuchnie dla ubogich, ktérg
kazdego dnia odwiedza ponad 100
0sOb. Pan Ireneusz pozostaje jednak
skromny w ocenie swoich poczynan:
— Chyba w kazdym z nas jest wewnetrzna
potrzeba, by sie dzielic... a ostatecznie to
zastuga Pana Boga — to On nas stworzyt
do mitosci drugiego cztowieka.

GALERIA KRAKOWSKA

Kiedy w 2013 roku otwieraliSmy Cen-
trum Dzieta Pomocy $w. Ojca Pio przy
ul. Smolensk w Krakowie, dyrekcja Ga-
lerii Krakowskiej zakupita jedng z czte-
rech pralnico-suszarek wchodzacych
w sktad dzietowej pralni. Dodatkowo
przedstawiciele firmy pokryli roczny
koszt utrzymania wspomnianego urza-
dzenia. — Cieszymy sie, ze mogliSmy po-
mdc. Stale przebywajqc w murach Gale-
rii, tatwo mozna zapomnie¢ o ludziach,
ktérzy zmagajq sie z najbardziej podsta-
wowymi potrzebami - méwi Ryszard
Wysokinski, dyrektor Galerii Krakow-
skiej.



,Warto byto...”

Dzielo Pomocy: Czy istnieje przepis
na to, jak zosta¢ prezesem duzej firmy?

Marek Maj: Trzeba marzy¢... Marze-
nia sg sita napedowa, ktéra inspiruje
do pracy i do wysitku. Ja nie mogtem
liczy¢ na wsparcie finansowe ze stro-
ny rodziny. Jednak rodzice dali mi co$
o wiele wazniejszego - charakter i de-
terminacje, ktére pozwolity mi dotrze¢
tu, gdzie dzis$ jestem.

...ajest Pan wysoko, ale patrzac
na Pana, z pewnoscia mozna powie-
dzie¢, ze nadal mocno stapa Pan po
ziemi i nie traci czlowieka z pola wi-
dzenia.

tac: Janek, jak tam twoja zona i dzieci?

Czy to wilasnie ta Panska otwartos¢
na ludzi sprawia, ze nie ma Pan opo-
ru, by zatrudnia¢ osoby bezdomne?

W swojej pracy zawsze prowadze kon-
sultacje miedzy gtowa a sercem. Zatrud-
niajac po raz pierwszy osoby bezdom-
ne, miatem obawy, ale wygrato serce!
I nie zawiodtem sie, bo ludzie, o ktérych
czesto sie méwi: ,z marginesu’, s nie-

Zinicjatywy
Dzieta Pomocy sw. Ojca Pio
w 2014 roku firma SMAY Sp. z 0.0.
otrzymata tytut ,Dobroczyrca Roku”

wywiad z panem Markiem Majem,
prezesem firmy SMAY Sp. zo.0.,
Darczynca Dzieta Pomocy $w. Ojca Pio

rzadko bardziej oddani i zaangazowa-
ni w powierzone obowigzki. Poza tym
mam $wiadomos¢, ile praca zmienia
w zyciu tych oséb - i to jest najwazniej-
sze, by osoba bezdomna mogta tu, w fir-
mie, odbudowywaé poczucie wiasnej
wartosci. Duza tez w tym rola pracodaw-
¢y, bo kazdego, a w szczegdlnosci pra-
cownika po ciezkich przejsciach, trzeba
zauwazy¢. Czasem wystarczy podac
dton na przywitanie.

...i nie zawiodt sie Pan? Nie rozczarowat
po zatrudnieniu osoby bezdomnej?

Warto bylo! - tyle moge powiedzied.
Oczywiscie nie zawsze jest kolorowo,

Dla mnie firma to ludzie. Zysk jest
wazny, ale najwazniejszy jest czto-
wiek i to, by wyprodukowane
dobra stuzyty ludziom. Dlatego

od samego poczatku inwestowa-

tem w ludzi, czyli w rozwdj firmy...
Swoj wiasny dom wybudowatem,

gdy SMAY sSwietowat 15 urodziny.
Précz tego, jak wykonuja prace oso-
by, ktére zatrudniam, interesuje mnie
réwniez, co u nich stychac. Dla mnie to
wazne, by chodzac po hali produkcyj-
nej, zatrzymac sie, uscisnac dton i zapy-

+Projekt spoteczny — mata/srednia firma”.
Ogodlnopolski konkurs od 1998 roku organizuje

ale to mnie nie zniecheca. Kieruje
sie zasada, by nikomu nie odma-
wia¢ pomocy. Osoby ubogie do-
brze otym wiedza, wiedza tez,
gdzie mieszkam... (Smiech). Cza-
sem w sobote, juz o poranku, kto$
dzwoni do bramy. Dziele sie tym,
co akurat mam, zawsze daje takze
swojag wizytéwke i méwie: Zadzwon
albo odrazu przyjdz, dam ci prace.
Jednak niewiele z tych oséb jest goto-
wych na taki krok, ja czekam...

w kategorii

Akademia Rozwoju Filantropii.

Dziekuje.

STATYSTYKI

2014

448 konsultacji
z doradca zawodowym

do maja 2016

232 konsultacje
z doradca zawodowym

2015

673 konsultacje
z doradca zawodowym

73 osoby podjety prace

okoto 90 o0s6b podjeto prace okoto 20 os6b podjeto prace

P jak PRACA i...

PRZYSTANEK PRACA

...to nazwa grupy wsparcia, ktéra od wrzesnia
2013 roku spotyka sie przy dziale aktywizacji
zawodowej. Uczestnikami odbywajacych sie
co dwa tygodnie spotkan sg osoby bezdom-
ne, ktére podjety prace badz intensywnie po-
szukujg zatrudnienia. Grupa jest przestrzenig
wymiany dos$wiadczen, dzielenia sie trudami
i rado$ciami pracowniczej codziennosci. Spo-
tkania majg réwniez charakter edukacyjny, pro-
wadzacy je doradca zawodowy przygotowuje
¢wiczenia, ktére miedzy innymi rozwijaja umie-
jetnosci komunikacyjne czy pomagaja radzi¢
sobie ze stresem.

PRZYSZLOSC

Najnowszym zwigzanym z pracg projektem Dzieta Pomocy sw. Ojca Pio
jest uruchomione w marcu 2016 roku Centrum Integracji Spotecznej.
Centrum powstato z myslg o osobach bezdomnych majacych duze trud-
nosci zwejsciem na rynek pracy, wynikajgce miedzy

innymi z wieloletniego bezrobocia. CIS jest rodza-

jem zatrudnienia wspieranego, dajgcego szanse
aktywizacji zawodowej w bezpiecznym $rodo-
wisku treningowym - czyli w firmach, ktérych
przedstawiciele Swiadomie zatrudniajg oso-
by bezdomne i pozostajg w statym kontakcie
z dzietowymi trenerami zatrudnienia. Dziatal-
nos¢ CIS wciaz sie rozwija, dlatego do wspétpra-
cy zapraszamy kolejnych pracodawcéw.

KONTAKT

Centrum Integracji
Spotecznej Dzieta Pomocy
$w. Ojca Pio
ul. Smolensk 4, 31-107 Krakéw
tel. +48 12 433 51 57
e-mail:
cis@dzielopomocy.pl



Do dzi$ kocham Wroctaw, cho¢ wiasnie
tam zaczeta sie moja bezdomnos¢,
wkrétce po tym jak w 1990 roku stra-
citem prace, a bytem cieslg i pracowa-
tem nabudowach. Jako$ tak trudno
mi byto sie ztym pogodzi¢ itroche
wstyd... bo jestem najstarszy zro-
dzenstwa, mam jeszcze czterech bra-
ci. Wyjechatem wiec z Dolnego Slaska
i trafitem tu - do Krakowa. Poczatkowo
miatem schronienie u ciotki, potem
jednak ciotka zmarfa, aja bytem bez
pracy i szans na utrzymanie... trafitem
na ulice. Pracy szukatem intensywnie,
ale byto trudno, natomiast tatwo zna-
laztem ,kolesi”, ktérzy wciagneli mnie
w alkohol. Poptynatem... — przez 20 lat
tutatem sie po schroniskach, ale w zad-
nym dtugo nie zagrzatem miejsca, na-
t6g byt silniejszy. Podejmowatem prace

dorywcze, ale — teraz to widze - nie
mozna byto namnie polega¢. Uma-
wiatem sie z pracodawca na dzien i go-
dzing, po czym sie nie pojawiatem...
moje stowo byto mato warte. Wtym
czasie bytem kilka razy na terapii od-
wykowej. Podczas badan okazato sie,
ze mam cukrzyce - to byt taki impuls...
zty impuls (bo choroba to nic dobre-
go) do dobrych zmian. Przestatem pi¢,
nie nagle z dnia na dzien, ale stopnio-
wo i udato sie! A potem byto juz tylko
lepiej — dostatem mieszkanie socjalne
i trafitem do Dzieta, a tu sg tacy ludzie,
ze — jak ja to moéwie — kraje sie serdu-
cho i az sie wszystkiego chce. Pomogli
mi w remoncie mieszkania, dali meble,
sami wniesli je na pietro... nie pozwoli-
li mi dzwiga¢, bo miatem udar. Dodat-
kowo od 4 lat pracuje w ochronie. Przy

uktadaniu grafiku mam zawsze tylko
jeden warunek, bym co dwa tygodnie
w czwartek miat wolne, bo przycho-
dze do Dzieta nagrupe ,Przystanek
Praca”. Moja kierowniczka to wyma-
gajaca kobieta, ale mnie lubi, bo wie,
ze moze na mnie polegaé. Nawet ona
pytata, kiedy wreszcie wréce do pracy,
jak po udarze bytem na chorobowym.
Wspodtpracownikom nie powiedziatem,
jakie zycie prowadzitem, uznatem, ze
nie ma potrzeby, bo dzi$ jestem innym
czlowiekiem i to jest najwazniejsze!
A ,kolesie”? Czasem, gdy ich spoty-
kam, Smieja sie i nie dowierzaja, ze sie
az tak zmienitem, a ja, c6z... mijam ich,
grzecznie dziekuje za alkohol i méwie,
ze oni tez sie moga zmienic... wystarczy
chcied.

Jacek

Zapraszamy do obejrzenia filmu o poszukiwaniu pracy przez osoby bezdomne na www.dzielopomocy.pl

Fragmenty wypowiedzi z filmu:

dopoki jeszcze moge i mam site.

To, ze znalaztem prace, ze mam pieniqzki, ze juz zarabiam - podniosto
mojq warto$é, moje samopoczucie, pewnosé siebie... Chce by¢ aktywny,

Roman

Praca na caty etat daje mi poczucie bezpieczenistwa... i nie oczekuje zbyt
duzo, chciatbym mie¢ normalne proste Zycie, bez niespodzianek.

Janusz

DziatalnoS¢ Dziela mozesz wspomoc, dokonujac wptat na konto:

74 1240 2294 1111 0010 1273 0039
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